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Poprawa kluczowych KPI poprzez
standaryzacje pracy wg podejscia Toyoty

Warsztat ,Poprawa kluczowych KPI poprzez standaryzacje pracy wg
podejscia Toyoty” koncentruje sie na zrozumieniu standaryzacji pracy nie jako
pojedynczej instrukcji stanowiskowej, lecz jako spdjnego systemu organizacji
pracy. System ten taczy najlepszy znany sposob wykonania zadania z czasem
taktu, balansem pracy, przeptywem oraz codziennym doskonaleniem.
Uczestnicy poznaja, jak podejscie rozwiniete w Toyota wyrasta z fundamentow
TWI (Training Within Industry), a nastepnie rozszerza je o praktyczne narzedzia
zarzadzania procesem i utrzymania stabilnosci operacyjnej.

e Czas trwania: Dwa dni (14h)
o Certyfikat: Tak (Poziom I)

Uczestnicy rozwing umiegjetnosci w zakresie:

@ analizy pracy operatora i procesu z wykorzystaniem

Czego podczas narzedzi Toyota

kursu @ wyznaczania i interpretacji takt time oraz cycle time
uczestnicy beda sie @® projektowania i wdrazania standardu pracy
uczyc? powigzanego z przeptywem

@ balansowania pracy oraz identyfikacji i eliminacji strat

@ wykorzystania standardu pracy jako narzedzia
szkoleniowego i zarzadczego

@ budowania stabilnych i powtarzalnych proceséow

operacyjnych
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Poprawa kluczowych KPI poprzez
standaryzacje pracy wg podejscia Toyoty

Warsztat realizowany jest w srodowisku produkcyjnym i opiera sie na
bezposredniej obserwacji procesdéw (Gemba), symulacjach oraz pracy
warsztatowej. Uczestnicy ucza sie analizowac procesy, projektowac standard
pracy oraz wykorzystywac go jako narzedzie zarzadzania, szkolenia i ciggtego
doskonalenia.

Szkolenie nie polega na kopiowaniu rozwigzan Toyoty 11, lecz na zrozumieniu
logiki dziatania systemu, dzieki ktorej standaryzacja pracy staje sie realnym
narzedziem poprawy wynikow operacyjnych — rowniez poza srodowiskiem
automotive.

KROKI (CO?) CELE | KORZYSCI (DLACZEGO?)
Wprowadzenie do Uczestnicy rozumiejg roznice miedzy TWI a standard
standaryzacji pracy oraz  work oraz widza, jak standaryzacja wptywa na KPI,
podejscia Toyota stabilnos¢ procesu i zarzadzanie operacyjne
Obserwacja procesu na Pozwala zobaczyc¢ rzeczywiste zastosowanie
Gemba i analiza standaryzacji pracy oraz zrozumie¢ powigzanie
standarddéw pracy standardu z przeptywem, linig i organizacja pracy
Symulacja i Uczestnicy ucza sie, jak wykorzysta¢ takt time, cycle
projektowanie time | balansowanie do budowy stabilnych i
standardu pracy efektywnych procesdw

Warsztat narzedzi
Toyota (tabela

kombinacji pracy,
analiza operatora)

Rozwoj praktycznych umiejetnosci analizy i
projektowania pracy w oparciu o dane oraz rzeczywiste
warunki procesowe

Utrzymanie standardu i
rozwdj organizacji (rola
lidera, audyty,
rozwiniecia)

Uczestnicy ucza sie, jak wdrazad, utrzymywac i rozwijac
standard pracy jako system wspierajacy ciagte
doskonalenie i stabilnos¢ operacyjna

LeanTrix zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w agendzie, w celu
zapewnienia jak najwyzszego poziomu merytorycznego warsztatow.



Poprawa kluczowych KPI poprzez
standaryzacje pracy wg podejscia Toyoty

1- dzien warszatowy

09:30-10:00

10:00-10:50

1:00-12:00

12:00-12.30

12.30-14:00

14:15-15:30

15:30-16:00

Jak najlepiej wykorzysta¢ warsztat do poprawy wiasnych
proceséw? (otwarcie warsztatow)

e poznajmy sie

e architektura warsztatu

e celeioczekiwane rezultaty

e prezentacja Toyota Motor Manufacturing Poland (TMPP)

Co decyduje o tym, ze praca jest bezpieczna, powtarzalna i
mozliwa do doskonalenia?

(Briefing — wprowadzenie do standaryzacji pracy)

TWI jako fundament uczenia pracy i doskonalenia metod
kroki, wskazowki i przyczyny w opisie pracy

wptyw standardu na bezpieczenstwo, jakosc i efektywnosc¢
przygotowanie do ¢wiczenia i obserwacji procesu

Jak organizacja pracy wptywa na bezpieczenstwo, jakosé, czas i
koszty?
(Ewiczenie praktyczne, etap )

¢ doswiadczenie pracy w typowym procesie (push)

e przeptyw informacji i wspdtpraca

¢ identyfikacja strat w procesie (Muda)

e Wplyw organizacji pracy na wyniki

Lunch

Jak znalezé najlepszy sposéb wykonania pracy?
(Gemba - obserwacja rzeczywistego procesu)
e obserwacja pracy operatora i procesu
e podziat pracy na elementy robocze
¢ standard jako punkt odniesienia do doskonalenia
e rola lidera we wspieraniu procesu

Jak budowaé efektywny, bezpieczny proces, ktéry ujawnia
problemy zamiast je ukrywaé?
(Cwiczenie praktyczne etap Il)
e doswiadczenie przeptywu pracy, informacji i materiatu (pull)
¢ wykrywanie i sygnalizowanie problemdw (Andon)
e wptyw lidera na przebieg procesu
e porownanie podejscia Push i Pull

Czego nauczyly nas dzisiejsze obserwacje?
¢ kluczowe obserwacje i najwazniejsze wnioski
e odniesienie do wiasnych procesow



Poprawa kluczowych KPI poprzez
standaryzacje pracy wg podejscia Toyoty

2- dzien warszatowy

08:00-09:00

09:15-11:30

11:30-12:00

12:00-13.45

14:00-15:00

15:00-15:30

15:30-16.00

Jak swiadomie szuka¢ strat i potencjatu doskonalenia?
e rozwijanie standardéw pracy (typy)
e rozpoznawanie strat w procesie
e Kaizen Standaryzacji
e przygotowanie do obserwacji i pomiaréw (briefing)

Jak zobaczy¢ proces takim, jaki jest naprawde?
(Genchi Genbutsu - obserwacja i pomiar faktéow)
e obserwacja rzeczywistego procesu i pracy operatora
e zbieranie danych potrzebnych do podejmowania decyzji
opartych na faktach
e przygotowanie materiatu do dalszej analizy i budowy
standardu

Lunch

Jak przetozyé pomiary procesu na standard pracy?
e analiza danych z procesu
e zmiennosc¢ i powtarzalnosc pracy
e wizualizacja obcigzenia pracy (Yamazumi)
e przygotowanie standardu pracy

Jak sprawi¢, aby standard dziatat kazdego dnia?

e co wspiera standard?

e powigzanie standardu z rzeczywistym procesem
aktualizacja i najczestsze btedy
e wykorzystanie standardu w szkoleniu i doskonaleniu

Zastosowanie standaryzacji w innych branzach /panel
dyskusyjny

e przykiady zastosowanh

e doswiadczenia uczestnikéw i treneréw

e pytania i odpowiedzi

Co zabierzesz ze sobg, zastosujesz po powrocie i dlaczego?
e najwazniejsze odkrycia
e pierwszy obszar do wdrozenia
¢ plan dziatania po warsztacie
e podsumowanie warsztatéw



Naktady na inwestycje

WARSZTATY OTWARTE

Poprawa kiluczowych KPI
poprzez standaryzacje
pracy wg podejscia Toyoty
Jak przejs¢ od instrukciji pracy do systemu,

ktory realnie poprawia KPI i stabilnos¢
procesow?

17-18 CZERWCA 2026, WALBRZYCH

CENA: 2990 PLN Netto [ osobe [ 2 dni

Warsztat na terenie:

TOYOTA

MANUFACTURING FL

Standardowa cena za udziat w szkoleniu otwartym:

2.999 PLN Netto / 2 dni [ osobe

Formularz zgtoszeniowy

WYPELNIJ FORMULARZ
ZGtLOSZENIOWY


https://leantrix.com/pl/szkolenia-otwarte-rejestracja/
https://leantrix.com/pl/szkolenia-otwarte-rejestracja/
https://leantrix.com/pl/szkolenia-otwarte-rejestracja/
https://leantrix.com/pl/szkolenia-otwarte-rejestracja/

KONSULTANCI
PROWADZACY

Wiktor Wotoszczuk- Menedzer, psycholog,

konsultant i mentor biznesowy kadry
kierowniczej

W LeanTrix petni role konsultanta w zakresie
psychologii biznesu, Lean Management,
Programu TWI oraz Toyota Kata.

Jako psycholog koncentruje sie na funkcjonowaniu cztowieka w organizacji, w
tym na rozwoju | doskonaleniu kompetencji przywoddczych, budowaniu
funkcjonalnych zespotow oraz transformacji organizacji.

Praktyk Lean Management TWI i Toyota Kata. Posiada ponad
dwudziestoletnie doswiadczenie menedzerskie na stanowisku dyrektora
regionalnego.

Jest doswiadczonym mentorem biznesowym, wyktadowca akademickim oraz
autorem i wspotautorem publikacji dotyczacych zagadnien z obszardw, w
ktorych sie specjalizuje.

Prowadzit projekty miedzy innymi dla: ING, Bank Zachodni WBK, Lotte Wedel,
Danone, Kompania Piwowarska, Lorenz Bahlsen, eobuwie.pl, Arvato, B/S/H,
Geberit, RECARO, Tenneco, Vesuvius Poland i wiele innych.



https://www.linkedin.com/in/wiktorwoloszczuk/

KONSULTANCI
PROWADZACY

Kamil Muller — Praktyk programu Training Within
Industry | Lean Management.

Misja, ktdra mnie napedza: Uwalnia¢ peten
potencjat ludzi, by mogli cieszy¢ sie swoimi
talentami i wspiera¢ firmy w budowie lepszego
jutra.

Wyktadowca akademicki na Wyzszej Szkole
Bankowej we Wroctawiu.
Autor wielu artykutow zwigzanych z tematyka Lean

Prowadzit projekty miedzy innymi dla: Lotte Wedel, Danone, Kompania
Piwowarska, Lorenz Bahlsen, eobuwie.pl, Arvato, Whirlpool, B/S/H, Geberit,
RECARO, Cooper Standard, Tenneco, Sumitomo Electric, Jost Polska, Stadler,
UPM Raflatac, Vesuvius Poland

Obecnie petni funkcje partnera zarzadzajgcego w firmie LeanTrix, jak i master
Trenera Na Europe. Dodatkowo zaangazowany jest w projekty takie jak
budowa systemu do digitalizacji dokumentacji oraz wspierania rozwoju
pracownikéw poprzez matryce kompetencji (etwi.io), a takze Lean Community
- miedzynarodowej spotecznosci Zrzeszajacej praktykow Lean
(leancommunity.org)

Byt cztonkiem globalnego zespotu zajmujacego sie wdrozeniem systemu TPM
— Autonomous Maintenance z wykorzystaniem podejscia programu TWI. Jego
rola w projekcie byto wykonanie Instrukcji Pracy TWI dla operacji dziatan
autonomicznej konserwacji w kilku zaktadach z branzy Automotive w Europie.

Uwielbia szkoli¢ i dzieli¢ sie wiedza. Prowadzit szereg szkolen non-profit dla
roznych firm i studenckich kot naukowych (np. Koto Kaizen z Politechniki
Wroctawskiej).

Prywatnie zawodnik footballu amerykanskiego w druzynie Jaguars Katy
Wroctawskie i mitosnik podrozy.



https://www.linkedin.com/in/kamilmuller/
http://etwi.io/

PARTNER
MERYTORYCZNY

TOYOTA

MANUFACTURING PL

Toyota Motor Manufacturing Poland to jeden z kluczowych zaktaddéw
produkcyjnych koncernu Toyota w Europie, zlokalizowany w Watbrzychu. Firma
specjalizuje sie w produkcji silnikdw oraz skrzyn biegow, ktore trafiajg do
europejskich fabryk marki. Zaktad funkcjonuje w oparciu o zasady Toyota
Production System, stanowigce fundament skutecznego zarzadzania
operacyjnego i ciggtego doskonalenia.

To wiasnie w tym srodowisku na co dzien stosowane jest podejscie do
rozwigzywania problemow, ktore stanowi rdzen systemu zarzadzania Toyoty.
Problem solving nie jest tu jednorazowym dziataniem, ale codzienng praktyka —
realizowanag bezposrednio w gemba, w oparciu o fakty, obserwacje i
systematyczne podejscie do analizy przyczyn zrodtowych.

Warsztat bedzie wspotprowadzony przez praktykow Toyoty, ktérzy na co dzien
pracujg z rzeczywistymi problemami operacyjnymi i wykorzystujg podejscie
PDCA w ich rozwigzywaniu. Uczestnicy zobacza, jak w praktyce wyglada
przejscie od obserwacji procesu, przez definiowanie problemu, az po wdrazanie
i standaryzacje rozwigzan. Kluczowym elementem bedzie mozliwos¢ pracy na
realnym procesie oraz obserwacja, jak rozwija sie on ,dzien do dnia”.

Dodatkowa wartoscia jest fakt, ze Toyota Motor Manufacturing Poland jest
gospodarzem wydarzenia. Uczestnicy beda mieli okazje zobaczy¢ srodowisko, w
ktorym kultura ciggtego doskonalenia nie jest deklaracjg, ale codzienna
praktyka — wspierang przez standardy, zaangazowanie pracownikow oraz
konsekwentne podejscie do eliminowania problemdw u zrodta.

To unikalne potaczenie nauki i praktyki, realizowane w organizacji bedacej
sSwiatowym benchmarkiemm w zakresie efektywnosci operacyjnej, pozwala
uczestnikom nie tylko zrozumiec podejscie Toyoty, ale przede wszystkim
doswiadczy¢ go w dziataniu i przeniesc¢ do wtasnej organizacji.
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